NH Healthy Families
Anexo al Manual para miembros
En vigor a partir del 1 de enero de 2025

Esta es informacion importante sobre como ha cambiado su cobertura con respecto a la descrita en el
Manual para miembros de NH Healthy Families a partir del 1 de enero de 2025. No es necesario que
tome ninguna medida en respuesta a este documento, pero le recomendamos que conserve esta informacion

para futuras consultas.

Anteriormente le enviamos el Manual para miembros, que contiene informacion sobre su cobertura como
inscrito/a en nuestro plan. Este aviso le informa de que se han producido cambios en la cobertura de sus
beneficios. A continuacion encontrara informacién que describe estos cambios. Conserve esta informacion

como referencia.

Si tiene alguna pregunta, llame a Servicios para miembros al 1-866-769-3085 (TDD/TTY: 1-855-742-0123)
de lunes a miércoles, de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., jueves y viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Los cambios en el Manual para miembros de NH Healthy Families incluyen:

Dénde puede
encontrar el cambio en
su Manual para
miembros 2025

En la pagina 46, Seccion
4.2 (Cuadro de beneficios)

25-1001

Informacion original

No corresponde.

Informacion
corregida

Servicios de
reinsercion
comunitaria para
adultos

El plan cubre servicios
para ayudar a los adultos
mayores de 18 afios que se
preparan para salir de
ciertos centros
correccionales de New
Hampshire. Este programa
ofrece servicios de
atencion médica durante 45
dias antes de la puesta en
libertad y sigue ayudando
después de la puesta en
libertad si reune los
requisitos.

Los servicios cubiertos
incluyen:

Antes de la puesta en

libertad

El programa trabaja con su

plan de salud para

proporcionar:

e Visitas médicas y

chequeos médicos
virtuales

¢ Qué significa esto
para usted?

Nuevo programa del
DHHS de NH; el plan
cubre servicios para ayudar
a adultos mayores de 18
afios que se preparan para
salir de ciertos centros
correccionales de New
Hampshire.



Doénde puede
encontrar el cambio en
su Manual para
miembros 2025

Informacion original

Informacion
corregida

Servicios virtuales y
presenciales de
apoyo entre pares
Tratamiento del
sindrome de
abstinencia
Programacion de
citas médicas para
después de la puesta
en libertad

Después de la puesta en
libertad

El programa sigue
ayudando al proporcionar:

Un suministro de
medicamentos para
30 dias en el
momento de la
puesta en libertad

Servicios ampliados para
quienes retinan los
requisitos

Cobertura de
atencion médica
continuada - Si
sigue cumpliendo
los requisitos para
recibir Medicaid,
puede seguir
recibiendo atencion
médica. Para
obtener informacion
detallada, consulte
el Capitulo 4:
Cuadro de
beneficios en el
Manual para
miembros.

Apoyo adicional -
Puede obtener 12
meses mas de
asistencia del plan
de salud después del
mes en que le den la
libertad.

Servicios
adicionales

¢Qué significa esto
para usted?



Dénde puede
encontrar el cambio en
su Manual para
miembros 2025

En la pagina 90, Seccion
4.2 (Cuadro de beneficios)

Informacion original

No corresponde.

Informacion
corregida

de reinsercion - Si
estuvo en acogida,
también puede ser
elegible para los
servicios de
reinsercion tanto
para adultos como
para jovenes y
adultos jovenes
hasta los 26 afios.
(Los servicios de
reinsercion para
jovenes y adultos
jovenes se explican
por separado).

Para obtener mas
informacion, llame a
Servicios para miembros al
1-866-769-3085
(TTY/TDD 1-855-742-
0123) de lunes a miércoles,
de 8:00 a.m. a 8:00 p.m.,
jueves y viernes de 8:00
a.m. a 5:00 p.m.

Servicios de
reinsercion
comunitaria para
jovenes

El plan cubre servicios
para ayudar a jovenes y
adultos jovenes menores de
21 afios que se preparan
para salir de ciertos centros
de detencion y
correccionales de New
Hampshire.

Este programa ofrece
servicios de atencion
médica durante 30 dias
antes de la puesta en
libertad y sigue ayudando
después de la puesta en
libertad si reune los
requisitos.

¢ Qué significa esto
para usted?

Nuevo programa del
DHHS de NH; el plan
cubre servicios para ayudar
a jovenes y adultos jovenes
menores de 21 afios que se
preparan para salir de
ciertos centros de
detencion y correccionales
de New Hampshire.



Dénde puede
encontrar el cambio en
su Manual para
miembros 2025

Informacion original

Informacion
corregida

Los servicios cubiertos
incluyen:

Antes de la puesta en
libertad

El programa trabaja con su
plan de salud para
proporcionar:

e Una exploraciéon
fisica con exdmenes
para saber qué
cuidados puede
necesitar después de
la puesta en
libertad.

e Visitas médicas y
chequeos médicos
virtuales o en
persona

e Programacion de
citas médicas para
después de la puesta
en libertad

Antes y después de la
puesta en libertad
El programa sigue
ayudando al proporcionar:
e Un suministro de
medicamentos para
30 dias en el
momento de la
puesta en libertad
e Pruebasy
tratamientos
adicionales en
funcion de los
examenes
realizados antes de
la puesta en libertad
e Ayuda con las
necesidades de
atencion médica
durante 30 dias mas

tras la puesta en
libertad

Servicios ampliados para
quienes retinan los
requisitos

¢ Qué significa esto
para usted?



Dénde puede
encontrar el cambio en
su Manual para
miembros 2025

Informacion original

Informacion
corregida

e Cobertura de
atencion médica
continuada - Si
sigue cumpliendo
los requisitos para
recibir Medicaid,
puede seguir
recibiendo atencion
médica. Para
obtener informacion

e detallada, consulte
el Capitulo 4:
Cuadro de
beneficios en el
Manual para
miembros.

e Apoyo adicional -
Puede obtener 12
meses mas de
asistencia del plan
de salud después del
mes en que le den la
libertad.

e Servicios
adicionales de
reinsercion - Los
jovenes y adultos
jovenes de hasta 26
afios que hayan
estado en acogida
pueden recibir
servicios de
reinsercion tanto
para jovenes como
para adultos. (Los
servicios de
reinsercion para
adultos se explican
por separado).

Mas informacién y
recursos

.Quiere conocer mas?
Para obtener informacion
detallada, consulte en el
Manual para miembros:
Servicios de deteccion,
diagnéstico y tratamiento
tempranos y periodicos
(EPSDT).

¢ Qué significa esto
para usted?



Doénde puede
i . . . Informacion ; Qué significa esto
encontrar el cambio en | | ¢ acién original : e g
su Manual para corregida para usted?
miembros 2025

Para obtener mas
informacion, llame a
Servicios para miembros al
1-866-769-3085
(TTY/TDD 1-855-742-
0123) de lunes a miércoles,
de 8:00 a.m. a 8:00 p.m.,
jueves y viernes de 8:00
a.m. a 5:00 p.m.

No es necesario que tome ninguna medida en respuesta a este documento, pero le recomendamos que
conserve esta informacion para futuras consultas. Lldmenos al 1-866-769-3085 (TTY/TDD 1- 855-742-
0123) si tiene alguna pregunta. El horario de atencion al publico es de lunes a miércoles de 8.00 a.m. a
8.00 p.m., y jueves y viernes de 8.00 a.m. a 5.00 p.m.

Declaracion de no discriminacion

NH Healthy Families complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on
the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex.

NH Healthy Families cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por
motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

NH Healthy Families respecte toutes les lois fédérales en vigueur en matiere de droits civils et ne se
livre a aucune discrimination fondée sur la race, la couleur, 1’origine nationale, 1’age, la situation de
handicap ou le sexe.

ATTENTION: If you do not speak English, language assistance services are available to you at no cost.
Call 1-866-769-3085 (TTY 1-855-742-0123).

ATENCION: si no habla inglés, hay servicios de asistencia en diferentes idiomas disponibles para
usted sin costo. Llame al 1-866-769-3085 (TTY 1-855-742-0123).

ATTENTION : si vous ne parlez pas anglais, des services d’aide linguistique sont mis a votre
disposition sans paiement de votre part. Composez le 1-866-769-3085 (TTY 1-855-742-0123).
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