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1 ST HICTUTS! TRIEUT TRb! qUTSATS SHTGT G B H T+ FaNT T ARG Jal ferge! @<
B | YT AHBHRID! AT ST eIt T g |

TITIFE] Garaesa JeT7 TRE] Gares! anfil GiaEie SaH &gpld fog ga- /

YT FFHRIB! AT HUIT ATEH T H-SHT CIABIH e |

JEITd ARTH g
gfaen ardar R afeR QAT a1 (D57 T} 9arTT INTd], G aT HIT AR e |

NH 2=t Saferst geea gar fawm
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)

Hiam — TUAR [I8Te 8:00 TS TW ATeT 8:00 To9FH, [ARaR - e 98T 8:00




&

nh healthy families. e G|

70

o T AaEE

3T qYT g B P
I IS T 31§ T d=g BReh! T SAlgTo

E
g 4

g B!

S T IR B!

IR B!

I =R

XA DIy

Haroll B!

AIHATS e
AfHATS I Tl B!

DIFT Bl

BT B! (HUTA Ul T THIART )

TSl U

?&Iﬁ“ﬁv—{@lﬁu’rm 3T fAUD 3fF T Poret AUTSh] HEThT THIEN T4 © X
) a1 AT © a1 &1 YA G ABA TH S |

FITIEIE AT el fg ge |
YT TFHRIB! AN HUIT ATEH AT H-SHT CIABIH ey |

NH 2=t Saferst geea gar fawm
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)

Hiam — TUAR [I8Te 8:00 TS TW ATeT 8:00 To9FH, [ARaR - e 98T 8:00




&

nh healthy families. e G|

71

o T AaEE

Sryifew (g3t THT ITARh ) aveE
9 TRoFT AT IRIRET A8 B3 RE JHRT ST g7 Trdeed! Id ARINS:

o TlcUCHAIC T3
e IRRP! FHGR a1 fafiue) URTers Iwdq 7= a1
o IR dAlcycd a1 FdH! THdl Hd! uH

YifeH TagEHl Y TRIEE:

HITART B¥aUe S

G Th! ST

HREAREIIIRGS]

YT, IRBGRA YRR T a1 HeTalierd, AR FHWT a1 dicyced, I 3! HRUM
eI ! AT HUHT ATGIeE D] gHHT e R ! Uffcaim! Td ARING |

FITTIGIE ST Pl forg 7es /|
YT FFBRIB! AT HUIT ATEH T H-SHT CIAhI ey |

NH 2=t Saferst geea gar fawm
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)

Hiam — TUAR [I8Te 8:00 TS TW ATeT 8:00 To9FH, [ARaR - e 98T 8:00




&

nh healthy families. HERIAT GReTahT 72
i FHEH A6
qfgvy faurTare fag aafe wara dar

AT WG JaT b, FARNT RISy, FARIT Saft fod ufipet T (APRN), RIS wareea 2Rd)
YT, FRIGTe, AT U I3R! Uerdes, I R s, HEfg 0w arg v
WW(FQHC) IHIO WA B (RHC) X FRCIEAD] HIFRYh Wreeh! iy W

OthGIIC I%I%ﬁ dIGQﬁ ORI WY HdIEN“ ’CI.T YluiH| 31'd‘ld HHIC’?S"I |
Fafed Sam1 Ay Yares JHa g6

3fweft fer i ywor

HfdaTd, g X Uk ARt

e JoargTee

3fifR1e SreTara YAt (PHP)

e Sgs Tl (I0P)* *

S{TUHTRA HARNT I HIShIARTUT JaTge+

ST BT ARTAT (ECT)**
TFAPIASHA e fRegag =

Tahe gal g8 X Ydhed! IUTRUMS TqRII-H! 1 Alfe- Yarge
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T, ABUHHD T X (S5 UM THIdDT) Acihdl HaeE ;

TRgfCT FaRIvS a7 it YT fARINS (OB/GYN) TTIdeT faRINRIe Tedes =0HT
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HTIHRITEEN IR TRR T YFHg-S | THT A quTsel ARG ISR wrfaud! 3ot uied
https://www.ocrportal.hhs.gov/ocr/portaI/Iobby.jsf?%ﬁW ﬁtﬁg’ | JUTS UFETE 91 BIFEIe
WWWWUﬁG@TWﬁW U.S. Department of Health and Human
Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201, 1-
800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).

NH <<t Saferst geea gar feramr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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Spanish: Si usted, o alguien a quien esta ayudando, tiene preguntas acerca de
NH Healthy Families, tiene derecho a obtener ayuda e informacion en su idioma
sin costo alguno. Para hablar con un intérprete, llame al 1-866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123)

French: Si vous-méme ou une personne que vous aidez avez des questions a
propos NH Healthy Families, vous avez le droit de bénéficier sans payer d'aide
et d'informations dans votre langue. Pour parler a un interpréte, appelez le
1-866-769-3085 (TTD/TTY 1-855-742-0123)

Chinese: {IRR, SEFRIEEREINIES, BREIFS NH Healthy Families ATEHIRIEE,
EEENLUSHNEEEANENEIFINE, NREEEREEEE, FAEE 1-866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123)

Nepali: mmmwmw NH Healthy Families 3T T48% 9 W
TUTEE T ATHTHT ST feT HRTEAT T AHBRT TEIGS | AT T T 1-866-769-3085
(fefears wimeraier 1-855-742-0123) AT B {84 |

Vietnamese: Néu quy vi, hay ngw&i ma quy vi dang gilp d&, co cau hdi vé NH
Healthy Families, quy vi sé& c6 quyén dwoc giup d& va co thém théng tin bang ngdn
ng ctia minh ma khéng phai tra tién. D& néi chuyén véi mét théng dich vién, xin goi
1-866-769-3085 (TTD/TTY 1-855-742-0123)

Portuguese: Se vocé, ou alguém a quem vocé esta ajudando, tem perguntas sobre
o NH Healthy Families, vocé tem o direito de obter ajuda e informagéao em seu
idioma e sem custos. Para falar com um intérprete, ligue para 1-866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123)

Greek: EdQv £o¢ic | KATOI0¢ TToU BonBdare, £XeTe EPWTACEIS CXETIKA HE TNV

NH Healthy Families, éxete 10 dikaiwpa va {NTHCETE Bondeia Kal TANPOPopiE
oTn YAWOoGoA oag, xwpic xpéwan. MNa va MIARoETE Pe DIEpUNVEQ, KAAETTE TO
1-866-769-3085 (TTD/TTY 1-855-742-0123)

e Jpmall dll 53 «<NH Healthy Families Jsa &l saclid add 5l sal o el 113 Arabic
e el 1-866-769-3085 &8 M Gusi ¢ gidi pa sia I daaill B 5 5 g0 lialy s ghaall g B2 sl
(1-855-742-0123 TTD/TTY

NH <<t Saferst geea gar feramr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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Serbo-Croatian: Ako Vi ili neko kome pomazete, imate pitanja u vezi NH Healthy
Families, imate pravo na pomoé i informaciju na sopstvenom jeziku bez ikakvih
troskova. Ukoliko Zelite da pricate sa prevodiocem, pozovite broj 1-866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123)

Indonesian: Jika Anda, atau orang yang Anda bantu, memiliki pertanyaan tentang
NH Healthy Families, Anda berhak mendapatkan bantuan dan informasi dalam
bahasa Anda tanpa dikenakan biaya. Untuk berbicara dengan juru bicara, hubungi
1-866-769-3085 (TTD/TTY 1- 855-742-0123)

Korean: §Fek 78} = 73817} 3L QL& o @ Abgo] NH Healthy Families ol -3l A
FAEo] e Aslk= E%S]—E%ﬁrzéi%ﬂ gleo] Aol & B & PEgle]l A& F
i de 7 dEu . 28 A G4} of 7817 9 &A= 1- 866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123) = A 3}s}4 A 2.

\J

Russian: B cnyyae BO3HUKHOBEHWA Y BAC UNn y nuua, KOTOPOMY Bbl MOMoraeTe,
Kaknx-nmbo sonpocos o nporpamme ctpaxosaHuda NH Healthy Families Bl umeeTe
npaBo MNoMy4YUTb MOMOLLL U MHOPMaLUIO HA CBOEM poAHOM d3blke 6e3 onnaThl. YTobbl
NoroBopUTL C NepeBoAYMKOM, NO3BOHUTE No TeredoHy 1-866-769-3085

(TTD/TTY 1-855-742-0123)

French Creole: Si oumenm, oubyen yon moun w ap ede, gen kesyon nou ta renmen
poze sou NH Healthy Families, ou gen tout dwa pou w jwenn éd ak enfamasyon nan
lang manman w san sa pa koute w anyen. Pou w pale avek yon entepret, sonnen
nimewo 1-866-769-3085 (TTD/TTY 1-855-742-0123)

Kinyarwanda: Niba wowe cyangwa undi muntu wese uri gufasha yaba afite ikibazo
kilyanye na NH Healthy Families, ufite uburenganzira bwo guhabwa amakuru mu rurimi
wunva Nta kiguzi. Kugira ngo uvugane n'umusobanuzi, Hamagara 1-866-769-3085
(TTD/TTY 1-855-742-0123)

Polish: Jezeli Ty lub osoba, ktérej pomagasz, macie pytania na temat planéw
oferowanych za posrednictwem NH Healthy Familie, macie prawo poprosi¢ o pomoc i
informacje w jezyku ojczystym bez ponoszenia kosztéw. Aby skorzysta¢ z pomocy
ttumacza, zadzwon pod numer 1-866-769-3085 (TTD/TTY 1-855-742-0123).

NH <<t Saferst geea gar feramr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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TS 13.1 Dl A
BIcH A | [daror
AAC Auamentative Alternative Communication
AIDS Acauired Immune Deficiency Svyndrome
APRN Advance Practice Reaistered Nurse
BiPAP Bilevel Positive Airway Pressure
BMI Body Mass Index
CMS Centers for Medicare and Medicaid Services
COBRA Consolidated Omnibus Budaet Reconciliation Act (COBRA)
COPD Chronic Obstructive Pulmonary Disease
CPAP Continuous Positive Airwayv Pressure
DESI Drug Efficacy Studv Implementation
DME Durable Medical Equipment
EOB Explanation of Benefits
EPSDT Early and Periodic Screening, Diagnostic and Treatment
ET Eastern Time
FDA Food and Drua Administration
FFS Fee-for-Service
FQHC Federally Qualified Health Center
HIV Human Immunodeficiency Virus
HRAS Health Risk Assessment Screening
IUD Intrauterine Device
v Intravenous
LADC Licensed Alcohol Drug Counselor
LDCT Low Dose Computed Tomoaraphy
LPN Licensed Practical Nurse
LTC Long-term Care
MLADC Masters Licensed Alcohol and Drug Counselor
NEMT Non-emergency Medical Transportation
NH New Hampshire
NH DHHS New Hampshire Department of Health and Human Services
OB/GYN Obstetrics/Gvnecoloayv
oT Occupational Therapy
OTC Over-the-Counter (Drugs)
PCP Primary Care Provider (or Physician)
PAP Premium Assistance Program
PSA Prostate Specific Antigen

NH <<t Saferst geea gar feramr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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BledA AW | Tqazur
PT Physical Therapy
RHC Rural Health Center
RN Registered Nurse
SBIRT Screening, Brief Intervention, and Referral to Treatment
ST Speech Therapy
STI Sexually Transmitted Infection
SubD Substance Use Disorder
T™MJ Temporomandibular Joint

WU 13.2 HedqUl JNeg g1 UIRHTIT

GOUANT - gwquwmw{wmsbawmﬁ fSHUS HRIGHAR T T SUFE FUHl
SATARID AT fo- ASSH | aeedls b TUd HTaRId, ORI X gihd JeidhT
Yar fag o PRI uTe T Ui geuaT RIoHT 7 | I9e) ISTERUMHT: AR it
Jareh! I faet S 7, Jar a1 a1 Jet IHH o], Saf HIS FPIS a1 sFTsd TR
TAd YT 7T, 31fe ues |

PRATG! — Ao qUTS D! TR T 3R a1 YUl S0 SRABR TR, HH TRDI, Adheh! a1
3+ TR AT | G Yl AU 3 HRATGIARIE YT SbRID] S, LT 10 (FIoT77ab]
F7 707 77 “BRETE] 3% gANTaeT T4 9l 47 & T de |

SR =M - quisers St yfawre! fiferc WeR®! Tgaiar FexM fad A S ermed |
TS SO WA FRAT 31t g oM Jagd 1= SRE Haars axdl (Hurg o e 9ag |
QUS 9.3 (TUTE P! W FTARGTE] SHT RIER Fhor) U+ g4y |

aiffes Y=t 3raftr - quEd ude g fomr uRad= T urea IHT | 3 99y HRIT HWSR 1
g feamR 31 aeHr ue (i R g1 990) |

U — ST JaT a1 YIHID! AR qUR A THHTHT SFRIY SRASR T Fufgf qurg wgad
TgaT TRA BRETE! | TSI TUTSel YT RG] HaT e a1 gera Hofg ar I aurg I&d
ol e gagd WA U quTs SifUd T Yag® | YU STHGRID! A1, (&R 10 (For71db]
P Aol ar aﬂwﬁ faeg sfoe T vl 47 & 7 g4 |

et - 3 Wipfad” &I gyt g |

iftrpa wfafafRr a1 safaara wfafafy - qusa st verare &m T ISR feguue! wfad |
JaTE ! YA TSHTCTS a1 UG T X duTad] UETe dioTd quredrs fa- a1 Wi T
IS | YU TFBRID! AN WS 2.13 (3T Tedq0 Ga-T- Tqrg S/ Tiat-1e ar &iarird

garre e gagge) 69619 /

A= fAfers - 1 Tedd e T Ty T XBAH<T Se! YHH al JoHTd [GTHh!
NH <t Safers gee dar favmr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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G TeTqUTeS YT g b H SRITD! AR | AleTTeh] Tewid IRpwa Siiweft fefar sgyeart
U 7T O g1 999 | BTH UGRIpa¥ealls YT XhHD! fod” SR 7T aT quTsei qured o o=
GHYT el IBH R Py T |

HTERT TRATIGH STTHTA TR - AT HTRT §1 SIHT H HAfdalls GRrard I WUfed
JIATARUTHT Sifer] X SUAR TR U a1 ot Afad 3 I SREDT AN AIRIH HTHT &+ aT ot Afaa
SUIRS! AT TR 4 R foTep! HagR FwgTe i T fafiwe! & |

m@‘mﬁm - ARG WY Hal RIS WA I/d1 AF] Uard gaiaera=i dare!
AH Bl |

gfaem avf - giourera= dm arpgd 12 Ao 3afy |

s ArAfead! MU - I FIIA TR RS §78 Tal HITA o IRpea iwelt | 51
W%Weﬁmﬁmuﬁ@ﬁmeﬁmﬂmu@aw@ |

WIER HYIS- WIRR YO Ao 1 Gardgedrs H1aRge HaT Y Aaifis JediT o Jed T
Tﬁ‘ﬁﬁ 3{1<4I{-IQ1I$ U‘I"II\‘S@ | HTeR {-Iql\ﬂcbsﬁ‘\ﬂ *HQ%IOPI WY *R‘IIE;N a?ﬁTIT {Gcbl LIQILIObEN“H‘I
LId«IOh Hdlqcbﬂ Hal- JNcbl @aT YU d o] ‘HQ&IQ’II% Ul 1 |§Q$I @?ﬂa%rr {-IESCII‘IObI Ol [DIR] 55'1-@[

BT AT T | YU TFBRID! A WUS 5.2 (RGN TH-GITTE] G631 5o |
AfSHAR TUT ASHTS AP % (CMS) - ARSHWR T AfSHTS HRIHH Tara Teia TordT |

Jarep! FAR=aRaT - Aio1 uRad gigrgal U ddeTell a1 Jfed et a1y fag Jar St =g
B | YO STHBRID] AN GUS 5.3 (RGNS [0RT) eae |

YT - TUISe b ¥ a1 Yai fefar, Ffbeepars Hear, srydrere! SfeXs fquRTaTe Har
fofaT an SR T S et g U g7 W qUTSa! W) IHH | ST o durSel SR
3ol TgYaT 7 U g 93 |

ANTAD! FISHIS - Il Voadl WA Jd1 IRGRH Aefop! S Tl ALl AU D! HITHI U @
TRKES | TS Jexgd ST WeaidTe faq U= Y H U 1SS |

Ja1 feA a1 A arwr Tikus! iy - 7 siiweh a7 Jar Ie a1 e W3 TRAT TRUD! Afcp @
fofar | 3t fAofga IR siwdiamud quga Teyaam 715 U Y HET STHSR! U JHew §6 |

A Jarew=- A1 g ASHIG JHeA Ud W WER IdT, TG 3iueh, 3gfd I Suarugs
U | g SRR WA 74T A4 Ydl fqURTHT Faags (SR He-W, He-E, He-C, He-M,
and He-P) T T TioHId TR Jagwd! 90 716 | 0t Fawgs
http://www.gencourt.state.nh.us/rules/about_rules/listagencies.htm HI 3Ud & | Tafeq
ATE=h! ST YU T A 4 1T Ifcaiad Fraem arc sy |

g HIRTAT fidl a1 fASh I - qUS ! Ge=adT 3= T4 UfshaT | duT 3Tth ggHIfTar fhdf fem
ToIg= a1 duTsdls dloHIETe (Hh T U+ Jidho |
NH 3t Sferst wee dr formm
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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fewTs RIfrcaT SUHRUT (DME) - TS| fdhidm fRiferda SRR AR TRaT FHiEd
JUHUEE | DME P13 T IRIER YA T4 e, T8 Ul Sifed ar Srefaprai-1 I ar
ICUCH D! ITARD! TASD! AT TART G, T TARID! Selt YA T AAfbe, X °I=RAT YA T+
o @t g5 |

Mo FRIfF T WIER aT TUhIT AT - U TR 313l forg fifeer Jar
| 9T STHBRID! AR GUS 3.6 (ST TIcr, o7e¥] 7 §G5TP! HT) Tod |

STUHTCI RIFPeT ST - qUTE o WIS 3G I HTD! P Sl To! SUIR TR
QUSH] B! S oM, SFHF §7 I1 IR 3F a1 A &9 TH B9 A ST YN g6
lﬁwﬁ%lmujg-@lﬁ AT SHARIT" FioTd YS! IS | THDHT ALUER ATl G, TR
7, dicyes, ¥ Ut o ffde s g1 9o | o 91 TRIS! Miadt Afgere! g df
RIS 3T ST T Ui o 1 a1 1! SUTeaT aileh) QUSHT SHTAT T =T gl
ST SHRGHHT U YA “ STUGDTTe ST Jiord YT IS |

STUPHTII TR HATH! ATRY YTATATT TG dTs SATUHTA TR HIH dla!
AT SRUATA Ga3+ TN g+ T STl [aRIus Ja6 |

ST TN H&f a1 ATUHTA fAHTT - RIfr P U el TRITHT ITIR T+,
AT RGATANE Jgeh! R

TRTAfe VTR - TioHId THHCH WA a1 7T e |

TSI - $ o 91 IS 3P, 3R H- Afad a1 IS AR d Brgar i3
TSI AT T SIS S0 a1 TTdd SFeRT &g HA STerdTelt HUdh! I |

SR sitweft - Wﬁwﬁu@ﬁwﬁwﬁﬁwuﬁwmu@ﬁwﬁmgﬁ
e A §O | U SR S9! Jed ST TH 4T el vl o
TR U7 et UM fUET (FDA) FT 3R 3 sivefigs U e AmafeddT ‘aﬂ
S QR I USRI g |

Granite Advantage - J9d ASHUST TTRIYT TR WIER ASHRIT WA TRR Granite
Advantage &1 IGRIgeals WA foHT 9a1 UeH T |

IR — AT TR PRATG! ATeH BT PRIGEHT AP Tdd T4 Had YN T HiehaT |
JORIT UeH TTRUS! WIER dT YdTeh! ORI, Wmmmmwwwm
ERIHT PRIG a1 GD| HUBRD! T T+ SABAA T TITD] PRIGE JHART §B
W@mﬁﬁm#ﬁﬁaﬁm%ﬁ%ﬁaﬁwsuﬁwﬂmﬁﬁﬁﬁuﬁ
YBR UM THO &8 | YU THGRID] A, 3 10 (FIo7778] Fo1 17017 a7 “BRT6]” 1365
Wﬁﬁﬁ%ﬁ%ﬂ@?{l

@TARP) grar Srfigles Aar auUT e — TAT Va1 IUT Tdex S A Afdalls o
SiTa=TeT IR SMTa=AH AT a1 BT &Fdl HIAH I, R 91 GUR T FganT 7o | A Jargea
NH 2=t Safers gee dar fomr
1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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SOTE T YTHT HfdgE T (1 Sioxg AT SRITHT UG TR 2RI quT JaT6ve JHIGRT T |

ey T - it (@RS Jaw v & oo fafeer, wreafear ar 3 Ty Adre! g
I8 7T Toh UbRep! [T | T el siferered 17 a1 <lieuees s1ud fove! @ Ui faws a1 &l
4T SUd YSIdHars g Yo fes |

T8 TR YA - T8 WY JgaIid Al T 1 a1 SRIUyes! JaT TaTe Treih!

G WIER (813, TUFH AR T, HIST ANGS) SRl HaTl U TS |

[ TR J4T a1 [ WA a7 - df a1 (7 B Ue-; UTe ersd =3 a1 [ Wy qgania!
@ag,ﬁmmaw&mvwzmmﬁmﬁﬁrmam4m@ﬁgﬁw
eor |

TWISY TAT - A7 TG! dRBT ISHT 6 AT a1 TH=<T HH 15 JoWgedlls UGH TR JaT |

SRTATd YA - Suged i Jare! At SiuaTie AT SRUATAHT SR 3T for] | 4
BRI AT I GRABID! T 4 AT g JaHT d1C (F/6vs WGReT 9] g8 |

g |aT - SRUAT Y1 AUZHA fo e e Jaess | Il Tl Yeddh ! Hrfed af
SRUTEHHT YT T Hih | IaTeRUIh! AT, RN TR ol JaT6e Yabeh! praferd dl ey
edfeha sl fags |

URMRYE YAt 3@y —qurs AfSHusd uaM T fodmT Fgurh ufge Ues g4 am guud! 3@y |

Tafe shuehie Gt (wyest at “situdie! ) - Tafen IpwH sivdtees! gt | 4
AT ST AR AT I SR gd v qaas g6 |

Afgwus @ Rifedr Jerdn - AfeHus A draarae], i3d ST Heddm! D,
mfadt Afgd, IF AFRS qUT SUTEdaT YT Afadeedns W Ydl e T+ Yo e auT
T RITT TR Ggad fAT SrdwA 7l |

PSR U ATTP- T TUTSD! TR AT TH T, D! FHEH I TR T a1
fafr e SaTI®! ATIGUS IRT T SfTa=ads Il MYfd a1 siveiars sAee | Rifcre wua
TGP JAIH! TRUT YU THGRID! AT, GUS 6.1 (/AP TH1T &G0 HG39% Ga) giaid |

AREHUR - 65 TH a7 TH=<T I&T IIRDT TGS WA HaT e T fadq1 Srishd | AfSHR Ta
T T 3% SAfGageHT SUTEdl HUST 65 aY a1 afad 3, 3if~<TH IR Gire 7T HUHT Hfad
(e faRuesa SEan T4 o= a1 T thy U+ dfadess) TeH |

gmﬁmwm"ﬂWWW—mﬁmmmmuﬁﬁw
|

UTe® V4T - 9 TISTH! YagdT 9UT AR TaRAd qUR ! UHgEd! Sa i3

ITREIId HUH! BTHI ST Sfqifddh! [AURT | (e JaT AT eI T 8T YfKibiah!
NH &t thiferet Tt & faamr

1-866-769-3085 (TTY/TDD 1-855-742-0123)
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GIA®! UBITS®! UITHT fie TRu®T & 1)

AP WA Yhe - F- Afdaal 3ME a1 TP IRURDT AfFIeTs g 7T a1 & a1 ot Aafad
ST 1T R IS e TANT TR ST T JHIL T+ Gfde ! &4+ ¥4 ot safad A
TRIR]T AR JRReHI &+ | TG, RIS A, SRR a1 [qaraasd! qaw, aikaie

ORI 3TTeh! URad, Falie Sard a1 few S fafdy HRTe ArRie Tareara= J
o T T | Ot THETEE Ja@ Al JRbd g6+ R AR ITRIT S eRe T Afdaged!

R TERTEE I OREA 55 |

TS — THIPT TS FHie AT U T 1SRN il TRT USd qUT Wy
GRIEEDH! TE |

TATAREST USTaH- U1 g A1 AISHRIT TRl TRBT, g & Yaar fom, qursa IRgw
JIId TR 3R Yaariars guf Yadmie! TH WeR T fafdatd, siveh uae X o
WG], i g, $rRuard, fdhrs fafdhd Sudmum! sMafdedl X g o GRIEE
% BTHIC ST YeRgwdls JHCH JaTee UaH T JaISHdH] ATl Ot Takdheed! Iawll

|

= TR AfEHTS — TSI NH DHHS I T=idT TRR =] MIRIRR AfSHUS d1 TgHEt al
JHHT YgUTT a7 =g TIORIRR BISHUS BT Ieeedls Adyd TR JdT UGH T |

MU TePp @ ffdrca® g 4T foF 91 araraTa 49T (NEMT) - dUTS YeAd & waad
1 TR HRITAT ST AT W foe g d Y= AioTel 31 O Sigle | Ao < RIRR
AfEHTSH YHeA i U HIaRaS AT 4 0T X9D! YAl ATC (FIar4rd al-
SITIBTIIT TTeBPT [F1HedT FIarITd 9ar (NEMT) AT IfeaRad grfew HaT ford 9 3TuwsTierd
e d! e ararrd Jare! Ed R8s |

TEUTT THTS USSP — T FIeRP! Yad, TSTd dlied! SN Tae a1 TSid dTfed!
T HRIT BT GRUTHT ey |

Rreifea fveeT sitush - Riwiea iue siwsdiet Tt (PDL) A1 Rt siwehar Rywea
TIRUS! 3wl A= |

N 2\ ua\rq?' I\ N aa'\.qm N a.r i —— I\ Iy ) _(‘
gISTTe! BTHHT RIG D], T ATRP[ dl gloiIh] LS lIE ] Wedh| dl JSIh| e llg

e a1 o Tt TR Uerads, e} U o W ST | AT 3 (FH/ST oy wred
7T NH 8ol Bafcroids] FaT 77 aRe®) gied |

ST Tetiare T4 9 Y T - "ArTd-aiehle” TRHN 34819 |

TEUTT YT — "IArAD! UGIe” I GRHN gia iy |

foTa wfafafer - -sifiea wfaffy a1 safaara wfaffr & ot e |
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fafecsa Aar- Wwwwmmﬁ@ml

YISHT - A1 GRRIPT! FlSTap] T 1 Vsaed W1 3 UIORIR AfSHUS 31 ag
HITTEIEE AR ASHUST HGRIT TR SUAR HaT YET THPT M NH DHHS T AT TR

HISODKSG TARITI TR lelk '{-I‘IO"IQ1I$ SRS |

ITAR ISP RSB0 TaT - F MU a1 fegqdmufes Aot T ag AfeH, gy ar
1! o fegs gafen dame |

gt id — 3R Wi S IRUTYT 81y |

WWNW@-ﬁW%W?WWWW
g atera s1TeT SARE aur srs 9 gfede! siudies JHAY B9 | NH geat
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	 NH हेल्दी फेमेलिजले पहिला तपाईंको सेवा अस्वीकार गर्ने, घटाउने, सीमित पार्ने, रोक्ने वा अन्त्य गर्ने निर्णय गरेको थियो र पछि यो निर्णय उल्टायो भने NH हेल्दी फेमेलिज तुरुन्तै उक्त सेवा दिन थाल्ने छ । तपाईंको स्वास्थ्य अवस्थालाई मध्यनजर गरी यो सेवा सके...

	खण्ड 10.4 राज्य स्तरीय न्यायोचित सामान्य अपिल दायर कसरी गर्ने र (दोस्रो स्तरीय सामान्य अपिल) दायर गरेपछि के अपेक्षा गर्ने
	तपाईं NH हेल्दी फेमेलिजले आफ्नो पहिलो स्तरको अपिलको सन्दर्भमा गरेको निर्णय प्रति सहमत हुनुहुन्न भने तपाईं NH DHHS को प्रशासकीय अपिल एकाइ (AAU) समक्ष दोस्रो स्तरको राज्य स्तरीय न्यायोचित सुनवाइको लागि अनुरोध गर्न सक्नुहुन्छ ।
	 राज्य स्तरीय न्यायोचित सुनवाइको सामान्य अपिलको सन्दर्भमा AAU ले तपाईंको स्वास्थ्य अवस्थाको आधारमा अनिवार्य रूपले तपाईंको अपिलको फैसला चाँडोभन्दा चाँडो दिनु पर्छ । तर तपाईंले योजना समक्ष पहिलो स्तरीय अपिल पेस गरेको मितिले बढीमा 90 दिनभित्र यस्तो फैसल...
	 AAU ले योजनाले तपाईंको सुविधाको सन्दर्भमा गरेको निर्णय उल्टाएमा NH हेल्दी फेमेलिजले तपाईंको स्वास्थ्य अवस्था अनुसार सेवा प्रदान गर्ने थाल्ने छ । तर AAU बाट निर्णय उल्टिएको सूचना प्राप्त गरेको बढीमा 72 घण्टा भित्र रोकिएको सेवा सुचारु गरिसक्नु पर्छ ।

	खण्ड 10.5 राज्य स्तरीय न्यायोचित द्रुत अपिल दायर कसरी गर्ने र दायर गरेपछि के अपेक्षा गर्ने (दोस्रो स्तरीय द्रुत अपिल)
	तपाईं NH हेल्दी फेमेलिज आफ्नो पहिलो स्तरीय अपिलको सन्दर्भमा गरेको फैसलासँग सहमत हुनुहुन्न र ढिलाइले तपाईंको स्वास्थ्य वा जीवन वा साबिकको स्वास्थ्य अवस्था प्राप्त गर्ने, कायम गर्ने र पुनर्प्राप्त गर्ने तपाईंको क्षमतालाई जोखिममा पार्छ भने तपाईं NH DHHS ...
	o तपाईं राज्य स्तरीय द्रुत सुनवाइ चाहनुहुन्छ वा चाहनुहुन्न खुलाउनुहोस्;
	 AAU ले योजनाले तपाईंको सुविधाको सन्दर्भमा गरेको निर्णय उल्टाएमा NH हेल्दी फेमेलिज ले तपाईंको स्वास्थ्य अवस्था अनुसार सेवा प्रदान गर्ने थाल्ने छ । तर AAU बाट निर्णय उल्टिएको सूचना प्राप्त गरेको बढीमा 72 घण्टा भित्र रोकिएको सेवा सुचारु गरिसक्नु पर्छ ।

	खण्ड 10.6 अपिल प्रक्रिया जारी रहँदा सुविधा जारी राखिदिने अनुरोध गर्ने तरिका तथा पछाडि के अपेक्षा गर्ने
	 निम्न परिस्थितिमा योजनाले अनिवार्य रूपले तपाईंलाई सुविधाहरू दिइरहनु पर्छ:
	 योजनाले तपाईंको अनुरोधमा तपाईंलाई सेवा दिइरहेमा वा दिन सुरु गरेका निम्न मध्ये कुनै एक अवस्था नआएसम्म तपाईंको सुविधा अनिवार्य रूपले जारी रहनु पर्छ:

	खण्ड 10.7 उजुरी दायर कसरी गर्ने र दायर गरेपछि के अपेक्षा गर्ने
	अध्याय 11. तपाईंको सदस्यता अन्त्य गर्ने तरिका
	खण्ड 11.2 तपाईंलाई योजनाबाट निष्कासन गरिने अवस्था
	अध्याय 12. कानुनी सूचनाहरू
	गोपनीयता अभ्याससम्बन्धी सूचना
	यो सूचनाले तपाईं आफ्नो चिकित्सकीय जानकारी कसरी प्रयोग र आदान प्रदान हुन्छ र तपाईं उक्त जानकारीमा कसरी पहुँच राख्न सक्नुहुन्छ भन्ने बारेमा वर्णन गर्छ ।
	लागू हुने मिति 07.01.2017
	समेटिने संस्थाहरूको दायित्व (Covered Entities Duties)
	मौखिक, लिखित वा विद्युतीय व्यक्तिगत स्वास्थ्यसम्बन्धी जानकारी (PHI) संरक्षण गर्ने तरिका
	तपाईंको PHI को मान्य प्रयोग तथा आदान प्रदान:
	तपाईंको PHI अन्य स्वीकृत तथा अनिवार्य आदान प्रदानहरू:
	तपाईंको लिखित अनुमति लिएर मात्र हुने तपाईंको PHI को प्रयोग वा आदान प्रदान
	व्यक्तिगत अधिकारहरू
	सम्पर्क विवरण

	भेदभाव नगरिने प्रतिबद्धता
	अध्याय 13. छोटकरी नाम र महत्वपूर्ण शब्दको परिभाषाहरू
	खण्ड 13.2 महत्वपूर्ण शब्दहरूको परिभाषा
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