
Atención de urgencia frente a 
sala de emergencias (ER)  

Si tiene una enfermedad o lesión que no pone en peligro su vida, no tiene por qué 

acudir a la sala de emergencias (ER). Tiene otras opciones. Lo primero que debe 

hacer es visitar a su médico de atención primaria. Si eso no es posible, un centro de 

atención de urgencias puede ser la opción adecuada para usted. 

 

Los centros de atención de urgencias son más rápidos y convenientes que una sala de 
emergencias. 

PROMEDIOS NACIONALES 

 

 

ATENCIÓN DE 
URGENCIAS 
Tiempo de espera 

promedio: 

15-45 
MINUTOS 

 

SALA DE 
EMERGENCIAS 

Tiempo de espera promedio: 

2.5 
HORAS 

 

No necesita cita previa en un centro de 
atención de urgencias. La mayoría de los 
centros de atención de urgencias tienen 
horarios extendidos por la noche y los fines de 
semana. 

En los centros de atención de urgencias puede 
recibir tratamiento para las enfermedades y 
lesiones más comunes. 

Los centros de atención de urgencias 

tratan cosas como: 

• Faringitis estreptocócica 

• Infecciones del oído  

• Conjuntivitis 

• Síntomas de resfrío 

• Síntomas gripales 

• Malestar estomacal 

• Infecciones del tracto urinario 

• Y más... 

Se debe acudir a ER si la enfermedad pone en 

peligro la vida o implica heridas graves. 

Cuando necesita una ER: 

• Signos de infarto, incluido el dolor en el 

pecho 

• Signos de accidente cerebrovascular, 

como la aparición repentina de 

entumecimiento en brazos o piernas 

• Falta de aire grave 

• Envenenamiento 

• Lesiones graves que pongan en peligro la vida o las 

extremidades 

• Heridas graves y amputaciones 

• Tos o vómitos con sangre 

• Sentimientos suicidas u homicidas 

 

Si los síntomas aparecen de repente y cree que una vida está en peligro, llame al 9-1-1. 

 
Fuente de los tiempos de espera promedio para la atención de urgencias y emergencias: 
www.solvhealth.com 
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